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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

องค์การบริหารส่วนตําบลโคกเจริญ

ผลการประเมินอยู่ในลําดับที� 1 ของหน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนตําบล

ผลการประเมินในภาพรวม
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ผลการประเมินรายตัวชี�วัด

ป� 2566

0

50

การปฏิบัติหน้าที�
100.00 การใช้งบประมาณ

100.00

การใช้อํานาจ
100.00

การใช้ทรัพย์สินของราชการ
99.38

การแก้ไขป�ญหาการทุจริต
100.00คุณภาพการดําเนินงาน

99.30

ประสิทธิภาพการสื�อสาร
99.49

การปรับปรุงการทํางาน
99.53

การเป�ดเผยข้อมูล
100.00

การป�องกันการทุจริต
100.00

สรุปผลการประเมินรายตัวชี�วัด

ป� 2566

ตัวชี�วัดที� รายละเอียดตัวชี�วัด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 100.00

2 การใช้งบประมาณ 100.00

3 การใช้อํานาจ 100.00

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.38

5 การแก้ไขป�ญหาการทุจริต 100.00

6 คุณภาพการดําเนินงาน 99.30

7 ประสิทธิภาพการสื�อสาร 99.49

8 การปรับปรุงการทํางาน 99.53

9 การเป�ดเผยข้อมูล 100.00

10 การป�องกันการทุจริต 100.00
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ

IIT

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป�นไปตาม
ขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ�ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ�ของ
งานและรับผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ (นอก
เหนือจากที�กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่

100.00% 0.00% 100.00

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์จากบุคคลอื�น ที�อาจส่งผลให้มี
การปฏิบัติหน้าที�อย่างไม่เป�นธรรมเพื�อเป�นการตอบแทน หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์จากบุคคลอื�น
ที�อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที�อย่างไม่เป�นธรรมเพื�อเป�นการตอบแทน หรือไม่

100.00% 0.00% 100.00

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื�อสร้าง
ความสัมพันธ์ที�ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคล
ภายนอกเพื�อสร้างความสัมพันธ์ที�ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่

100.00% 0.00% 100.00
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ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที�ท่าน
ปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป�นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป�นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มาก
น้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื�อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื�อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้อง มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที�เป�นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพียงใด

100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที�เป�นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วง
เวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื�อจัดจ้างที�เอื�อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื�อจัดจ้างที�เอื�อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ�ง มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00
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ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป�นธรรม มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป�น
ธรรม มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝ�กอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป�นธรรม มาก
น้อยเพียงใด

100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝ�กอบรม การศึกษาดูงาน
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป�นธรรม มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั�งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั�งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั�งการให้ทําในสิ�งที�ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี�ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั�งการให้ทําในสิ�งที�ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี�ยงต่อ
การทุจริต มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

การสรรหา บรรจุ แต่งตั�ง โยกย้าย เลื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื�อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ�ง หรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

การสรรหา บรรจุ แต่งตั�ง โยกย้าย เลื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการ
เอื�อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ�ง หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00
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ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที�ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที�
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ
สะดวก มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื�อประโยชน์ส่วน
ตัว มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสมํ�าเสมอ เพื�อป�องกันไม่ให้มีการนําไป
ใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด

96.30

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
อย่างสมํ�าเสมอ เพื�อป�องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด

3.70% 0.00% 0.00% 96.30% 96.30
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ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

มาตรการป�องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

มาตรการป�องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทุจริตได้
จริงมากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้า
หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพื�อป�องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียง
ใด

100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพื�อ
ป�องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หากท่านพบเห็นการทุจริตที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านมั�นใจที�จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มาก
น้อยเพียงใด

100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หากท่านพบเห็นการทุจริตที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านมั�นใจที�จะแจ้ง ให้ข้อมูล
หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หากมีเจ้าหน้าที�กระทําการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หากมีเจ้าหน้าที�กระทําการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00
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หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด

0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มาก
น้อยเพียงใด

0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ� และรับผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ� และรับผิดชอบต่อ
หน้าที� มากน้อยเพียงใด

0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05

ในช่วง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที�เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่

99.02

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

ในช่วง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที�เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่

99.01% 0.99% 99.02

หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื�อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื�อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด

0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05

หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด

0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05
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หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05

หน่วยงานมีช่องทางที�ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 99.03

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

หน่วยงานมีช่องทางที�ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 0.99% 99.01% 99.03

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 98.72

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.99% 0.00% 0.99% 98.02% 98.72

หน่วยงานมีช่องทางที�ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที�พบว่า มีเจ้าหน้าที�มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที� หรือไม่

99.03

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

หน่วยงานมีช่องทางที�ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที�พบว่า มีเจ้าหน้าที�มีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้าที� หรือไม่

0.99% 99.01% 99.03

การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที�ดีขึ�นกว่าที�ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที�ดีขึ�นกว่าที�ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05

วิธีการขั�นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที�ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

วิธีการขั�นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที�ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด

0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05

หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 99.03

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 0.99% 99.01% 99.03
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หน่วยงานเป�ดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ�น มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานให้ดีขึ�น มากน้อยเพียงใด

0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05

หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ�น มากน้อยเพียงใด 99.05

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ�น มากน้อยเพียงใด 0.99% 0.00% 0.00% 99.01% 99.05
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EitSurvey

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มาก
น้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ� และรับผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพียงใด 97.80

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ� และรับผิดชอบต่อ
หน้าที� มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 6.67% 93.33% 97.80

ในช่วง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที�เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื�อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

ในช่วง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที�เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื�อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
หรือไม่

100.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื�อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื�อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00
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หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานมีช่องทางที�ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

หน่วยงานมีช่องทางที�ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย แก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานมีช่องทางที�ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที�พบว่ามีเจ้าหน้าที�มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที� หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

หน่วยงานมีช่องทางที�ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที�พบว่ามีเจ้าหน้าที�มีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้าที� หรือไม่

0.00% 100.00% 100.00

การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที� ดีขึ�นกว่าที�ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที� ดีขึ�นกว่าที�ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

วิธีการขั�นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ�นกว่าที�ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

วิธีการขั�นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ�นกว่าที�ผ่านมา
มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน ไม่มี มี คะแนน

หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 0.00% 100.00% 100.00
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หน่วยงานเป�ดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ�น มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานให้ดีขึ�น มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ�น มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน
น้อยที�สุด
หรือไม่มี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ�น มากน้อยเพียงใด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00
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OIT

ข้อมูลพื�นฐาน 100.00

หัวข้อการประเมิน
ระดับ
คะแนน

คําอธิบายประกอบการให้คะแนน

โครงสร้าง 100.00

ข้อมูลผู้บริหาร 100.00

อํานาจหน้าที� 100.00

แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00

ข้อมูลการติดต่อ 100.00

กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00

Q&A 100.00

Social Network 100.00

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

การบริหารงาน 100.00

หัวข้อการประเมิน
ระดับ
คะแนน

คําอธิบายประกอบการให้คะแนน

แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําป� 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําป�
รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินงานประจําป� 100.00

คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00

ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00

รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00

E–Service 100.00

การจัดซื�อจัดจ้าง 100.00

หัวข้อการประเมิน
ระดับ
คะแนน

คําอธิบายประกอบการให้คะแนน

แผนการจัดซื�อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจัดซื�อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00
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การจัดซื�อจัดจ้าง 100.00

หัวข้อการประเมิน
ระดับ
คะแนน

คําอธิบายประกอบการให้คะแนน

สรุปผลการจัดซื�อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

รายงานผลการจัดซื�อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําป� 100.00

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00

หัวข้อการประเมิน
ระดับ
คะแนน

คําอธิบายประกอบการให้คะแนน

นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

การดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป� 100.00

การส่งเสริมความโปร่งใส 100.00

หัวข้อการประเมิน
ระดับ
คะแนน

คําอธิบายประกอบการให้คะแนน

แนวปฏิบัติการจัดการเรื�องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

ช่องทางแจ้งเรื�องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

ข้อมูลเชิงสถิติเรื�องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

การเป�ดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00

การดําเนินการเพื�อป�องกันการทุจริต 100.00

หัวข้อการประเมิน
ระดับ
คะแนน

คําอธิบายประกอบการให้คะแนน

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที� 100.00

การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00

รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

การประเมินความเสี�ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป� 100.00

การดําเนินการเพื�อจัดการความเสี�ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

แผนปฏิบัติการป�องกันการทุจริต 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป�องกันการทุจริตประจําป� รอบ 6
เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทุจริตประจําป� 100.00
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 100.00

หัวข้อการประเมิน
ระดับ
คะแนน

คําอธิบายประกอบการให้คะแนน

ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที�ของรัฐ 100.00

การขับเคลื�อนจริยธรรม 100.00

การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที�ของรัฐ 100.00

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00

การดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน

100.00
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ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกว่า 60 ป� 1 0 0

51 - 60 ป� 7 3 0

41 - 50 ป� 1 8 0

31 - 40 ป� 3 3 0

20 - 30 ป� 0 1 0

ตํ�ากว่า 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกว่าปริญญาตรี 1 2 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 3 11 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 2 1 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 1 0 0

ประถมศึกษาหรือตํ�ากว่า 5 1 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกว่า 10 ป� 5 14 0

5 - 10 ป� 3 0 0

1 - 5 ป� 4 1 0

ตํ�ากว่า 1 ป� 0 0 0

ความสุขในการทํางาน ชาย หญิง อื�น ๆ

มีความสุขมากที�สุด 12 15 0

มีความสุขมาก 0 0 0

มีความสุขน้อย 0 0 0

มีความสุขน้อยที�สุด 0 0 0

ท่านเป�นเจ้าหน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อื�น ๆ

ลูกจ้าง/พนักงานจ้าง 7 8 0
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ท่านเป�นเจ้าหน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อื�น ๆข้าราชการ/พนักงาน 0 6 0

ผู้อํานวยการ/หัวหน้า 1 1 0

ผู้บริหาร 4 0 0
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EitPublic

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกว่า 60 ป� 6 5 0

51 - 60 ป� 11 33 0

41 - 50 ป� 4 24 0

31 - 40 ป� 2 12 0

20 - 30 ป� 1 3 0

ตํ�ากว่า 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 1 0

สูงกว่าปริญญาตรี 1 0 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 3 10 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 1 11 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 8 38 0

ประถมศึกษาหรือตํ�ากว่า 11 17 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 1 5 0

องค์กรธุรกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรัฐ 1 1 0

บุคคลทั�วไป 22 71 0

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 21 72 0

งานสนับสนุน เช่น การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การวิจัย การ
ประชาสัมพันธ์

0 1 0

งานจัดซื�อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0 1 0

งานหลักของหน่วยงาน 3 3 0
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EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกว่า 60 ป� 1 0 0

51 - 60 ป� 3 2 0

41 - 50 ป� 3 4 0

31 - 40 ป� 0 1 0

20 - 30 ป� 0 1 0

ตํ�ากว่า 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกว่าปริญญาตรี 0 1 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 0 2 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 1 2 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 5 1 0

ประถมศึกษาหรือตํ�ากว่า 1 2 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

องค์กรธุรกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรัฐ 0 0 0

บุคคลทั�วไป 7 8 0

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 0 0 0

งานสนับสนุน เช่น การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การวิจัย การ
ประชาสัมพันธ์

0 0 0

งานจัดซื�อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 1 3 0

งานหลักของหน่วยงาน 6 5 0
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ผู้ตรวจ

ข้อเสนอแนะ

      หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีเยี�ยมและบรรลุค่าเป�าหมาย คือ
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนนขึ�นไป และมีคะแนนรายเครื�องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที� 1, EIT ส่วนที� 2 และ OIT ที�มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ�นไป ซึ�งผ่านค่าเป�า
หมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที�มีเป�าหมายหลักเพื�อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที� 99.79 คะแนน ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency
Assessment: IIT) องค์การบริหารส่วนตําบลโคกเจริญ ได้มีการดําเนินการตามตัวชี�วัดทั�ง 5 ตัวชี�วัด ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในหน่วยงานที�ดีเยี�ยม ควร
รักษามาตรฐานนี�ไว้และยังต้องมีการกํากับติดตามการทํางานของเจ้าหน้าที�ของหน่วยงานว่ามีการติดต่อ ปฏิบัติงาน และให้บริการแก่ประชาชนเป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลาที�
กําหนดอย่างต่อเนื�อง เพิ�มเติมมาตรการกํากับให้เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ ทํางานอย่างตรงไปตรงมา ไม่ป�ดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล และดําเนินงาน/การให้บริการให้มีความโปร่งใสมากยิ�งขึ�น และเพิ�มเติม ประเด็นที�บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที�ถูกต้องเกี�ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื�อป�องกันไม่ให้นําไปใช้เพื�อนประโยชน์ส่วนตัว ดัง
นั�น หน่วยงานควรกําหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป�นระยะพร้อมทั�ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสํานึกที�ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที�เพื�อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสํานึกการเป�นเจ้าหน้าที�ของรัฐที�ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)
องค์การบริหารส่วนตําบลโคกเจริญ ได้มีการดําเนินการตามตัวชี�วัดที� 6 คุณภาพการดําเนินงาน, ตัวชี�วัดที� 7 ประสิทธิภาพการสื�อสาร และตัวชี�วัดที� 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน
ที�ดีควรรักษามาตรฐานไว้ ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มีผลการประเมินตํ�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไป
นี� ส่วนที� 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที�ของหน่วยงาน
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั�น หน่วย
งานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที�และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ และควรดําเนินการประเมินความเสี�ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบที�อาจเกิดขึ�น และดําเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื�อจัดการความเสี�ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าวนอกจากนี� ควรเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื�องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที�ภายในหน่วยงานเพื�อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี�เบาะแสและร้องเรียนว่าการ
ทุจริตนั�นเกิดขึ�นที�ภารกิจหรือบริการใด จากนั�นจึงดําเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื�องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไป e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางรับฟ�งคําติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ดังนั�น หน่วย
งานควรจัดทําและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทางการรับฟ�งความคิดเห็นที�มีลักษณะเป�นการสื�อสารสองทางนอกจากนี� ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื�อสาร ตอบข้อซัก
ถาม หรือให้คําอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั�น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื�อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ -
สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสารข้อมูลที�มีความชัดเจนเข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป�นต้น
นอกจากนี� ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที�ของหน่วย
งาน ผ่านช่องทางออนไลน์โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี� ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย
เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป�นต้น e13 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยัง
ไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดําเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ�น ดังนั�น หน่วยงานควรจัดทํา E-Service ที�บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับ
บริการไม่จําเป�นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื�อสร้างความเท่าเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-
Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั�วถึง ส่วนที� 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) e3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้า
หน้าที�ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ�ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที� ดังนั�น หน่วยงานควรขับเคลื�อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของ
หน่วยงานให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื�อสัตย์ สุจริต มุ่งผลสําเร็จของงานมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที� ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบ
วัดการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) องค์การบริหารส่วนตําบลโคกเจริญ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการ
เป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที�กําหนดควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทํางานอย่างต่อเนื�อง

สถานการณ์การทุจริตของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หัวข้อการประเมิน
ไม่มีป�ญหา
เลยหรือลด

ลงมาก

ลดลงเล็ก
น้อย

เพิ�มขึ�นเล็ก
น้อย

เพิ�มขึ�นมาก

ท่านคิดว่า ในช่วงที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคุณธรรม ความโปร่งใส หรือการ
ทุจริตในหน่วยงานของท่าน เพิ�มขึ�นหรือลดลง มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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หัวข้อการประเมิน

ไม่มีป�ญหา
เลย หรือน่า
จะลดลง

มาก

น่าจะลดลง
เล็กน้อย

น่าจะเพิ�ม
ขึ�นเล็กน้อย

น่าจะเพิ�ม
ขึ�นมาก

ในช่วงอีก 5 ป�ข้างหน้า ท่านมีความหวังว่าป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคุณธรรม ความ
โปร่งใส หรือการทุจริตในหน่วยงานของท่าน จะเป�นอย่างไร

100.00% 0.00% 0.00% 0.00%


